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BO‘LAJAK O‘QITUVCHILARDA KOMMUNIKATIV QOBILIYATNI
RIVOJLANTIRISHNING ILMIY-NAZARIY ASOSLARI.

Annotatsiya: Ushbu maqolada bo‘lajak o qgituvchilarda kommunikativ —qobiliyatni
rivojlantirishning ilmiy-nazariy asoslari har tomonlama tahlil gilinadi. Zamonaviy ta’lim tizimida
pedagog shaxsining kasbiy kompetentligida kommunikativ qobiliyat muhim o ‘rin egallashi asoslab
beriladi. Tadgigotda kommunikativ gobiliyat tushunchasining mazmun-mohiyati, uning tarkibiy
komponentlari (verbal va noverbal mulogot, empatiya, refleksiya, ijtimoiy moslashuvchanlik) ilmiy
manbalar asosida ochib beriladi. Shuningdek, bo ‘lajak o ‘qituvchilarda samarali mulogot
ko ‘nikmalarini shakllantirishga ta’sir etuvchi pedagogik, psixologik va ijtimoiy omillar tahlil
qilinadi. Oliy ta’lim jarayonida kommunikativ kompetensiyani rivojlantirishga qaratilgan
innovatsion yondashuvlar, interaktiv metodlar va trening texnologiyalarining ahamiyati yoritiladi.
Talabalarning nutg madaniyatini oshirish, tinglash, fikrni aniq va ravon ifodalash, bahs-munozara
olib borish ko ‘nikmalarini rivojlantirish masalalari alohida e’tiborga olinadi. Magolada
kommunikativ gobiliyatni rivojlantirishning nazariy modeli ishlab chiqilib, uning amaliyotga joriy
etish mexanizmlari taklif etiladi. Shuningdek, pedagogik amaliyot jarayonida bo ‘lajak
o ‘qituvchilarning kommunikativ faoliyatini baholash mezonlari va ko ‘rsatkichlari aniglashtiriladi.
Tadgiqot natijalari ta’lim jarayonini takomillashtirish, pedagog kadrlar tayyorlash sifatini oshirish
hamda o ‘qituvchilarning kasbiy kompetentligini rivojlantirishda muhim ahamiyat kasb etadi.

Kalit so‘zlar: Bo‘lajak o ‘qgituvchi, kommunikativ qobiliyat, kommunikativ kompetensiya,
kasbiy kompetentlik, pedagogik faoliyat, kompetent yondashuv, ta’limni modernizatsiyalash,
pedagogik mulogot, interaktiv ta’lim metodlari, pedagogik texnologiyalar, kasbiy kommunikatsiya,
ta’lim samaradorligi, refleksiya, amaliy faoliyat tajribasi, ta’lim jarayonini tashkil etish, pedagog
kadrlar tayyorlash, innovatsion ta’lim, oliy ta’lim tizimi, ta’lim standartlari, shaxsga yo ‘naltirilgan
ta’lim.

Illoouesa Ymeoa lllyxpam ku3u
Maeucmpanm Byxapckozo mexcoynapoonozo ynusepcumema

HAYUYHO-TEOPETUYECKHUE OCHOBBI PA3BUTUSA KOMMYHHUKATHUBHBIX
CIHOCOBHOCTEM Y BYAYUIUX YUYUTEJIEN

Annomayun: B OauHou cmamve 8CeCMOpOHHE AHANUIUPYIOMCA HAYYHO-MeopemuiecKue
OCHOBbL pa36UMUsT KOMMYHUKAMUBHBIX CnocoOHOocmell y 0yoywux yuyumeneu. ObocHosbleaemcs
8AJMCHAAL  PONb  KOMMYHUKAMUBHLIX ~ CNOCODHOCMeEl 8  CMpYKmype — npogeccuoHanrbHOuU
KOMNEMEHMHOCMU JTUYHOCIU Neddz202d 6 YCIOBUAX COBPEeMEHHOU cucmemvl 006pazosanus. B
UCCTe008AHUU  PACKPLIBAEMCS CYUWHOCMb NOHAMUA KOMMYHUKAMUBHBIX CHOCOOHOCMEU U  UX
CMpYKmMypHble KOMNOHeHmbl (8epbanivHoe U HegepOAIbHOEe 00OWeHue, Smnamus, peguexcus,
coyuanvHas aoanmueHOCMy) HA OCHOBE HAVYHBLIX UCMOYHUKOS8. Taxoce amanusupyromcs
nedazoeuyecKue, NCUX0I02udecKue U COyUanbHble akxmopwl, snusOwUe Ha oOpMUpOBaHUe HABLIKOG
agppexmusnozo obwenus y 6yoywux yuumenei. Oceewjaemcs 3naierue UHHOBAYUOHHBIX HOOX0008,
UHMEPAKMUBHBIX ~ MEMOO08 U MPEHUH2OBbLIX MEXHONO02UU, HANPAGIEHHbLIX HA — pPA3eumue
KOMMYHUKAMUBHOU KOMNEMEHMHOCMU & cucmeme @vicuieco obpazosanus. Ocoboe 6Humanue
yoensemcsi 6ONPOCAM NOBbIUEHUSL KYIbIMYpPbl peudl CMYOeHmos, pa3eumusi HABbIKO8 CIYUAHUs,
YemKo20 U I02UYHO20 B8bIPANCEHUs MbICeU, A MaKice 6e0eHuss OucKyccul. B cmamoe pazpabomana
Mmeopemu4eckas MoOeb pa3eumusi KOMMYHUKAMUBHBIX CHOCOOHOCIEN U NPeONI0NCEHbl MeXAHUZMbL
ee e6HedpeHus 6 npakmuky. Kpome moeo, ymounemvi Kpumepuu u nOKA3AMeNU OYEHKU
KOMMYHUKAMUBHOU OesimelbHoCmu OyOywux yyumeinei 6 npoyecce nedazocuyeckol Npakmuku.
Pezynomamoi uccnedosanus umerom 8axcHoe 3HaveHue 0isi COBePULeHCMBOBAHUSL 0OPAZ08AMENbHO20
npoyecca, NOBbIUEHUS KAYecmea NOO020MOGKU — Neda20cuydeckux Kaopos U — pazeumus
npogheccUuoHAIbHOU KOMNEMEeHMHOCMU YYumenel.
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KOMNEeMeHmHOCMb, NPOPEeCCUOHATbHASL KOMNEMEeHMHOCMb, Nnedaco2udeckas 0esmeibHOCb,
KOMNEMEeHMHOCMHbIL ~ N00X00,  MOOepHuszayusi  obpazoeanus, neodazozuveckoe  obuenue,
UHMEPAKMugHble ~ Memoobl  00VUYeHUs, NnedazocuyecKue MmexHoI02UU, NpoPeccUOHaIbHAA
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cucmema @vlcuieco 06pazo08anus, 0Opaz0eamelbHble CMAHOAPMbl, TUYHOCMHO-0PUCHMUPOBAHHOE
obyuenue.

Shodiyeva Umeda Shuhrat qizi

Master’s student of Bukhara International University

SCIENTIFIC AND THEORETICAL FOUNDATIONS OF DEVELOPING
COMMUNICATIVE ABILITIES IN FUTURE TEACHERS

Abstract: This article provides a comprehensive analysis of the scientific and theoretical
foundations for developing communicative abilities in future teachers. It substantiates the significant
role of communicative abilities in the structure of a teacher’s professional competence within the
modern education system. The study reveals the essence of communicative abilities and their
structural components (verbal and nonverbal communication, empathy, reflection, and social
adaptability) based on scientific sources. It also analyzes pedagogical, psychological, and social
factors influencing the formation of effective communication skills among future teachers. The
importance of innovative approaches, interactive methods, and training technologies aimed at
developing communicative competence in higher education is highlighted. Particular attention is
paid to improving students’ speech culture, listening skills, clear and coherent expression of ideas,
and the ability to conduct discussions. The article proposes a theoretical model for developing
communicative abilities and suggests mechanisms for its practical implementation. Furthermore,
criteria and indicators for assessing the communicative activity of future teachers during pedagogical
practice are clarified. The research findings are significant for improving the educational process,
enhancing the quality of teacher training, and developing professional competence among educators.

Keywords: future teacher, communicative ability, communicative competence, professional
competence, pedagogical activity, competency-based approach, education modernization,
pedagogical communication, interactive teaching methods, pedagogical technologies, professional
communication, educational effectiveness, reflection, practical experience, organization of the
educational process, teacher training, innovative education, higher education system, educational
standards, learner-centered education.

Jahon ta’limi taraqqiyoti tajribasi shundan dalolat beradiki, har qanday jamiyatning rivoji
ta’lim-tarbiyaning takomillashuvi bilan chambarchas bog‘liqdir. Ma’naviy-ma’rifiy, ta’lim-tarbiya
ishlarini markazga qo‘yish, ularni yangi bosqichga ko‘tarish, yosh avlodimizni har tomonlama
mustaqil fikrlaydigan yetuk dunyogarash egalari qilib tarbiyalashdan iboratdir. Hozirgi kunda
bo‘lajak o‘qituvchilarning ta’lim muassasalarida bo‘lajak pedagogning kommunikativ kasbiy
kompetentligini rivojlantirish dolzarb masalalardan biridir. Bu hagda Respublikamiz kompetentligi
uning talabalar jamoasi, ota-onalar, hamkasblar u bilan mulogotga kirishishning samarali
mexanizmlarini tatbiq etishning me’yoriy asoslari yaratilgan. Bo‘lajak o‘qituvchining kasbiy
kompetentligini shakllantirish pedagoglarni tayyorlashdagi murakkab muammolar qatorida o‘ziga
xos o‘rin tutadi. Zamonaviy ta’lim tizimida yuz berayotgan tub islohotlar pedagog shaxsiga
qo‘yilayotgan talablarning ortib borayotganini ko‘rsatmoqda. Aynigsa, global axborotlashuv
jarayonlari, innovatsion texnologiyalarning keng joriy etilishi hamda ta’limning insonparvarlik
tamoyillariga asoslanishi bo‘lajak o‘qituvchilarning kasbiy kompetentligini yangi bosgichga olib
chiqishni taqozo etmoqda. Bunday sharoitda o‘qituvchining nafagat o‘z fanini mukammal bilishi,
balki o‘quvchilar, hamkasblar va jamiyat bilan samarali muloqot qila olish qobiliyati ham muhim
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ahamiyat kasb etadi. Shu bois kommunikativ gobiliyat pedagog faoliyatining ajralmas tarkibiy gismi
sifatida e’tirof etilmoqda.

Bu borada Shavkat Mirziyoyev ta’kidlaganidek: “Yangi O°‘zbekistonni barpo etishda
zamonaviy bilim va yuksak ma’naviyatga ega bo‘lgan, mustaqil fikrlaydigan, kommunikativ
salohiyati rivojlangan yosh kadrlar hal giluvchi o‘rin tutadi.” Ushbu fikr ta’lim tizimida bo‘lajak
o‘qituvchilarning nafaqat bilim darajasini, balki ularning muloqot madaniyati va ijtimoiy faoliyatini
rivojlantirish zarurligini yana bir bor tasdiglaydi.

Kommunikativ qobiliyat — bu shaxsning boshqalar bilan samarali muloqot o°‘rnatish, axborotni
to‘g‘ri qabul qilish va yetkazish, ijtimoiy muhitga moslashish hamda o°zaro tushunishni ta’minlashga
xizmat giluvchi murakkab psixologik-pedagogik xususiyatlar majmuasidir. Mazkur qobiliyat
o‘qituvchining kasbiy muvaffaqiyati, pedagogik mahorati va ta’lim samaradorligini belgilovchi
asosiy omillardan biri hisoblanadi. Chunki ta’lim jarayoni bevosita muloqotga asoslangan bo‘lib,
o‘qituvchining nutqi, muomala madaniyati, tinglash va tushunish ko‘nikmalari o‘quvchilarning bilim
olish jarayoniga bevosita ta’sir ko rsatadi.

Bo‘lajak o‘qituvchilarda kommunikativ qobiliyatni rivojlantirish masalasi pedagogika va
psixologiya fanlarida dolzarb ilmiy muammolardan biri sifatida o‘rganilmoqda. Ushbu muammo
yuzasidan olib borilgan tadgiqotlar kommunikativ kompetensiyaning tarkibiy tuzilmasi, rivojlanish
mexanizmlari va uni shakllantirishning samarali usullarini aniglashga garatilgan. Shuningdek,
kommunikativ qobiliyatni rivojlantirish jarayonida shaxsning individual xususiyatlari, ijtimoiy muhit
va ta’lim texnologiyalarining o‘zaro ta’siri muhim ahamiyat kasb etadi.

Bugungi kunda oliy ta’lim muassasalarida bo‘lajak o‘qituvchilarni tayyorlash jarayonida
kommunikativ kompetensiyani rivojlantirishga alohida e’tibor qaratilmoqda. Bu borada interaktiv
metodlar, muammoli ta’lim, trening mashg‘ulotlari, rolli o‘yinlar, munozaralar va boshga innovatsion
yondashuvlardan keng foydalanilmoqgda. Mazkur metodlar talabalarning faolligini oshirish, mustaqil
fikrlashini rivojlantirish hamda samarali muloqot ko‘nikmalarini shakllantirishga xizmat qiladi.

Shu bilan birga, kommunikativ gobiliyatni rivojlantirish fagat nazariy bilimlar bilan cheklanib
golmasdan, amaliy faoliyat jarayonida mustahkamlanishi zarur. Pedagogik amaliyot, seminar
mashg‘ulotlari va treninglar bo‘lajak o‘qituvchilarning real kommunikativ vaziyatlarda o‘zini sinab
ko‘rishiga imkon yaratadi. Bu esa ularning kasbiy tayyorgarligini yanada mustahkamlashga xizmat
giladi.

Mazkur magolaning magsadi — bo‘lajak o‘qituvchilarda kommunikativ qobiliyatni
rivojlantirishning ilmiy-nazariy asoslarini o‘rganish, uning tarkibiy komponentlarini tahlil qilish
hamda uni shakllantirishning samarali pedagogik shart-sharoitlari va usullarini aniglashdan iborat.
Shuningdek, tadgigot doirasida kommunikativ qobiliyatni rivojlantirishga garatilgan nazariy model
ishlab chigish va uning amaliy ahamiyatini asoslash tutiladi.

Umuman olganda, yuqorida sanab o‘tilgan, bir hodisani tavsiflovchi pedagogik toifalar alohida
mazmuniy jihatlariga ega va turli kontekstlarda qo‘llaniladi. “Kommunikativ kompetentlik™
tushunchasi bilan yaqin alogador bo‘lgan — “shaxsning kommunikativ yadrosi” tushunchasi mavjud.
“Kommunikativ yadro” tushunchasi yaqinda paydo bo‘lgan va ilmiy tadqiqot ishlarida zamonaviy
psixolog A.A.Bodalev tomonidan birinchi marta qo‘llanildi. Shaxsning kommunikativ yadrosi
psixologik hodisa sifatida ko‘rib chiqilishi har bir insonda mulogotni yanada muvaffagiyatli amalga
oshirishga imkon beruvchi asos mavjud. Bunday asos har qanday katta yoshli insonlarda, bolalar
shaxsida ham mavjud bo‘lib, kommunikativ yadrosiga shaxsiy xususiyat va sifatlar kirishi mumkin.
Aynan ular oxir-ogibat, mulogot metodi va yo‘nalishi boshqa tomondan, o‘gituvchining kasbiy
kommunikativ kompetentligining past darajasi unga professional sifatida o‘zini o‘zi amalga
oshirishiga imkon bermaydi, oqibatda umuman, hayotdan qonigmaslikni tug*dirishi mumkin. Mazkur
umumiy va kasbiy kommunikativ kompetentlikning o°zaro ta’sirini inobatga olib, biz uning namoyon
bo‘lishining quyidagi mezonlarini anigladik: birinchi mezon — umumiy kommunikativ gadriyatlar.
Ularga pedagog uchun insonning qadri, muloqot jarayonining qadri, pedagog uchun an’anaviy
muloqot shakllarining qadrini kiritdik; ikkinchi mezon — pedagogning shaxslararo muloqotni amalga
oshirishi umumiy kommunikativ ko‘nikmalari sifatida belgilandi.
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Bu uning yaqin garindosh insonlar, ishdagi hamkasblar, o‘quvchilarning ota-onalari bilan aloga
o‘rnatish ko‘nikmasi; uchinchi mezon — o‘qituvchining umumiy kommunikativ qadriyatlarni o‘zining
kasbiy idealiga kiritish darajasi, chunki mazkur qadriyatlarning rivojlanish darajasi kundalik hamda
pedagogik muloqotda ham katta ahamiyatga ega. Bundan tashqari, ular pedagogning bolalar bilan
insonparvarlik, fasilitatorlik mulogotining o‘ziga xos asosi bo‘lib xizmat qiladi, uning asosida o‘z
mehnatining yetakchi qadriyati sifatida o‘quvchiga yo‘nalganlik va o‘zini o‘zi anglash hamda o°zini
0°‘zi, o‘quvchi shaxsining o‘zgarishlari mos ravishda o‘z faoliyati usullarini o‘zgartirish ehtiyoji
yotadi; o‘qituvchida kasbiy kommunikativ malakalar mavjudligi kommunikativ kompetentligi
darajasini baholashning to‘rtinchi mezoniga aylandi, chunki kasbiy pedagogik muloqot uni kundalik
muloqotdan farqlovchi qator xususiyatlarga ega. O‘qituvchining kommunikativ kompetentligi
mezonlarini aniqlash zaruriyati kommunikativ kompetentligining yuqori, o‘rta, past kabi uch
darajasini ajratish imkonini berdi. Kommunikativ kompetentlikning yuqori darajasi o‘qituvchining
o‘quvchilar bilan insonparvarlik o‘zaro munosabatlarining yaqqol ifodalangan yo‘nalganligi bilan
tavsiflanadi, ularda har ikki ishtirokchi mazkur jarayonning sub’ektlari sifatida xizmat qiladi, bunda
ularni har birining shaxsi anglanadi va noyob, qaytarilmas sifatida qabul gilinadi. Bundan tashqari,
o‘qituvchi bolalar bilan muloqotga ehtiyoj sezadi va amaliyotda muloqotning axloqiy shakllaridan
foydalanadi. Pedagogda verbal va noverbal kommunikatsiya malakalari sezilarli darajada
rivojlangan, bunda muloqotning verbal va noverbal komponentining nomuvofiqligi kuzatilmaydi.
O‘qituvchi o‘zining psixologik-fiziologik holatini tartibga solishni biladi. Nizoli vaziyatdan chigish
sifatida hamkorlik usulidan foydalanadi. Kommunikativ kompetentlikning o‘rta darajasi
o‘qituvchining yetarlicha ifodalanmagan qadriyatli-kommunikativ yo‘nalganliklarini nazarda tutadi.
Tashqaridan insonparvar sifatida aniqlanadigan, o‘quvchilar bilan munosabatlar ko‘proq ijtimoiy
rollarni bajarish xususiyatiga ega. Bunday o‘qituvchilar bolalar bilan muloqotga alohida ehtiyoj
sezmaydilar, muloqotning o‘zi qat’iy chegaralangan, ko‘pincha ijobiy hissiy ifodalarsiz. Bunda kasb
zarurati doirasida verbal va noverbal kommunikatsiya malakalari ahamiyatli darajada rivojlangan.
O‘qituvchi o‘zining psixologik-fiziologik holatini tartibga solishni biladi, bunda mazkur ma’noda
ma’lum hissiy beqarorlik bo‘lishi mumkin.

O‘qituvchilarda kommunikativ kompetentlikning past darajasi ularning o‘z qadriyatli
yo‘nalishlaridan bir yoki bir necha kommunikativ qadriyatlarni istisno etishlarida belgilandi.
O‘qituvchi va o‘quvchining muloqoti insonparvar sifatida tavsiflana olmaydi: o‘quvchilar noqulaylik
his etadilar; darsning hissiy ko‘rinishi ko‘proq salbiy; bolalar bilan aloga mavjud emas.
O‘qituvchining xulgida mulogotning verbal va noverbal tashkil etuvchisining nomuvofigligi mavjud.
O‘qituvchi ko‘pincha o‘zining psixologikfiziologik holatini tartibga solishni bilmaydi. Yuqorida
bayon etilganidan kelib chiqib, kommunikativ kompetentlik dinamik hosila bo‘lib, 0‘z rivojida ikki
bosqichdan o‘tadi: umumiy va kasbiy kommunikativ kompetentlik (bunda shaxs rivojlanishining
ma’lum bosqichidan ular birgalikda mavjud bo‘ladi), shuningdek, darajadan darajaga rivojlanishi
mumkin . Bu rivojlanish kommunikatsiya “tilini” 0‘z-o0‘zidan beixtiyor o‘zlashtirish va o‘qitish orqali
sodir bo‘ladi . Bunda muloqot bilan to‘g‘ridan-to‘g‘ri va bevosita aloqador bo‘lgan kasb to‘g‘risida
gap borsa, bu jarayon maxsus tashkil etilgan o‘qitish va ma’lum shartlarni bajarishda mahsuldor
bo‘ladi deb aytish o‘rinli. Avvalo, bo‘lajak o‘qituvchi asosli bilimlarga ega bo‘lishi kerak.

Xulosa o‘rnida shuni ta’kidlash joizki, ushbu tadqiqot metodologiyasi bo‘lajak
o‘qituvchilarning kommunikativ ko‘nikmalarini har tomonlama o‘rganish va rivojlantirishga
qaratilgan turli yondashuvlar va usullarni o‘z ichiga oladi. Miqdoriy va sifatli ma’lumotlarni yig‘ish
va tahlil qilishning kompleks usullari, shuningdek, innovatsion texnologiyalardan foydalanish orqali
tadqiqot magqsadlariga va vazifalariga erishiladi. Natijada olingan ma’lumotlar va tavsiyalar
pedagogika oliy o‘quv yurtlarida o‘quv jarayonini takomillashtirish va bo‘lajak o‘qituvchilarning
kasbiy tayyorgarlik darajasini oshirish uchun qo‘llanilishi mumkin. Ushbu tadqiqot natijalari shuni
ko‘rsatadiki, bo‘lajak o‘qituvchilar uchun kommunikativ kompetentsiyani shakllantirish ularga dars
jarayonida va kundalik hayotlarida muvaffaqiyatli bo‘lishlariga yordam beradi. Treninglar,
seminarlar, amaliy mashg‘ulotlar va ragqamli texnologiyalarni qo‘llash orqali talabalar o‘z
kommunikativ ko‘nikmalarini muvaffaqiyatli rivojlantirdilar. Bularning barchasi kelgusida
o‘qituvchilarning kasbiy tayyorgarligini oshirishda muhim rol o‘ynaydi..
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